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Ficha Técnica do Projeto

w

Projeto: DIGITAL_STEEL - Promoc¢do da Digitalizacdo dos processos nas
PME do setor da Construcdo Metalica e Mista
Objeto: Diagndstico da adoc¢cdo do BIM e das BAT pelo setor

Empresa Responsavel: INOVA+ Innovation Services S.A.

Distribuicdo Regional: Norte e Centro

Universo de Empresas: 50

Tipologia: PME

Metodologia: Inquérito remoto (fase I) e presencial (fase I)
Abordagem: telefone e e-mail (fase |) e reunido presencial (fase II)

Periodo de Implementacdo: Out 2020 - Dez 2020
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1. ENQUADRAMENTO

O presente diagndstico surge no ambito do projeto Digital_Steel e tem como propdsito
analisar e diagnosticar a realidade das PMEs nacionais no dominio da aplicacdo do BIM e
das BAT (nomeadamente ao nivel da Realidade Aumentada e Robdtica) com o objetivo
ultimo de definir e dimensionar de forma precisa o gap digital que separa as PMEs do
setor da construcao metalica e mista das suas concorrentes a nivel internacional.

O setor da Metalurgia e da Metalomecanica tem vindo a ganhar proeminéncia no mercado
nacional, sendo amplamente reconhecido pelo elevado potencial e know-how técnico que
o caracteriza, o que o faz assumir atualmente um papel de relevo e dinamismo no con-
texto da economia nacional, sendo um dos setores mais exportadores a nivel nacional.

O setor da metalomecanica nacional engloba os metais de base, produtos metalicos e
transformados (exceto maqguinas e equipamentos) os equipamentos elétricos, as maqui-
nas e equipamentos, veiculos automaoveis, rebogues, semirreboques e componentes para
veiculos automodveis e outros equipamentos de transporte. Atualmente, e em linha com o
referido anteriormente, este segmento industrial é, de acordo com os dados disponibili-
zados em maio passado pela Associacdo Portuguesa de Construcdo Metdlica e Mista
(CMM), o setor mais exportador da economia portuguesa, vendendo para mais de 200
mercados e atingindo um valor de exportacdo que, em 2018, ascendeu a 16,4 mil milhdes
de euros. Paralelamente, nos ultimos 5 anos, a metalomecanica entrou também no radar
do investimento estrangeiro, com mais de duas dezenas de empresas internacionais a
fixarem a sua producdo em Portugal.

Neste contexto, as empresas metalomecanicas exclusivamente ligadas ao setor da cons-
trucdo metdlica e mista assumem particular destaque ao contribuirem diretamente para
um setor de mercado cujo volume de negdcios tem subido substancialmente ao longo
dos anos. Assim sendo, é possivel realcar que as vantagens construtivas, econdmicas e
logisticas deste tipo de construcdo tém permitido desenvolver solucdes diferenciadoras
e inovadoras, potenciando um crescimento sustentado do setor e promovendo a sua
crescente representatividade, quer a nivel do volume de negdcios nacional, quer com o
aumento das exportacoes.

No entanto, e embora os investimentos das empresas do setor em tecnologia produtiva
sejam consecutivos, com o propdsito de capacitar-se e a sua producdo para responder
aos desafios do mercado, verifica-se um evidente gap tecnoldgico no setor nacional, e
comparativamente com o internacional, no que diz respeito a implementacdo e adocao

de novas tecnologias e metodologias de trabalho nos seus processos organizacionais,

L https://www.publico.pt/2017/06/20/economia/noticia/construcao-metalica-ja-representa-dois-por-cento-das-
exportacoes-nacionais-1776341
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como é o caso do BIM ou mesmo das consideradas Best Available Technologies (BAT),
nomeadamente, a Robdtica e a Realidade Aumentada.

Especificamente, o processo de concecdo, projeto e producdo nacional apresenta ainda
uma componente marcadamente “manual”, ou seja, apesar de o processo ser desenvol-
vido com recurso a diferentes ferramentas tecnoldgicas, na realidade todas as fases e
todos os passos necessarios depreendem um elevado esforco humano, materializando-
se num consumo manifestamente exagerado de recursos humanos, temporais e financei-
ros. A transposicdo deste gap e a consequente afirmacdo em mercados internacionais
passa, assim, incontornavelmente, pela plena migragdo do setor para o paradigma da In-
dustria 4.0, por via da digitalizacdo dos seus processos promovida, por sua vez, pela total
adocado do BIM e da exploracdo do potencial associado as BAT.

O BIM (Building Information Modelling) apresenta-se como uma metodologia de trabalho
inovadora e impactante, que promove a dindmica de digitalizacdo da industria e amplia a
importancia de melhores desempenhos e processos mais eficientes. Este conceito parte
de uma filosofia que se baseia na minimizacdo dos custos através da maximizacdo dos
recursos, permitindo a utilizacdo de ferramentas que possibilitam a minimizacdo de
tempo e custo na fase do projeto pela centralizacdo de toda a informacao, num unico
modelo partilhado. Tal promove a minimizacdo de perdas de informacdo e a homogenei-
zag¢do da linguagem utilizada (eliminando dificuldades de interpretacdo), tornando facil e
simples a execucdo de adaptacdes e/ou a incorporacdo de sugestdes / novos dados, o
gue se apresenta como crucial guando em causa estd a cooperacado transnacional.

Para além de uma necessaria adaptacdo do setor e dos ganhos produtivos associados a
esta implementacdo, estd em causa ainda a capacidade de exportacdo de servigcos de
empresas nacionais para mercados onde o BIM seja obrigatdrio, a competitividade das
empresas nacionais em mercados internacionais e a propria existéncia de PMEs com me-
nor capacidade de abracar a transformacao digital.

De facto, a penetracdo e consolidacdo em cadeias de valor internacional e, por conse-
guinte a colaboracdo transnacional, implica niveis de flexibilidade e qualidade apenas
possiveis de alcancar através da digitalizacdo de todo o processo produtivo, desde a con-
cecdo a instalacdo. E neste contexto e fortemente ancorado na orientacdo do setor ao
mercado internacional, que surge a necessidade de capacitar e qualificar as PMEs do setor
da construcdo metalica e mista no dominio da digitalizacdo dos seus processos, nomea-
damente ao nivel da ado¢do do BIM e das BAT, como sejam a Realidade Aumentada e a
Robdtica. Concretamente, o presente diagndstico permitird perceber como as empresas
portuguesas se posicionam no que diz respeito a adocdo das BIM e das BAT, com o intuito
de qualificar o setor nacional da construcdo metdlica e mista com vista a reforcar a sua
competitividade e proporcionar um aumento das exportacdes, permitindo, consequente-
mente, o crescimento sustentado de todo o setor de atividade da construcdo metalica
nacional.

Assim, e por um lado, é importante reconhecer a necessidade da requalificacdo das em-

presas no quadro da digitalizacdo da construcdo e do emergente paradigma da Industria
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4.0. Por outro lado, é crucial compreender a natureza extremamente fragmentada da in-
dustria da construcdo metdlica e mista e encontrar formas de gerir a mudanc¢a potenci-
ando a sua integracdo na fileira extremamente exigente onde assume um papel ativo. De
notar, uma das grandes premissas base deste novo paradigma da Industria 4.0 e da digi-
talizacdao no setor da construcdo metalica e mista é a necessidade de estabelecer proces-
sos de melhoria continua, que obrigardo esta industria da construcdo a adotar uma estra-
tégia concertada.

Neste sentido, o trabalho que a INOVA+ se propde a executar com o presente diagnds-
tico, leva a cabo uma iniciativa estruturante, estratégica e mobilizadora, que se destina a
PMEs do setor da construcdo metdlica e mista com potencial de internacionalizacdo e
cujo processo de Transformacdo Digital se encontra num nivel de maturidade baixa. O
presente diagndstico - a aplicar a 50 PMEs do setor da construcdo metalica e mista naci-
onal - pretende aferir o nivel de maturidade na adocdo do BIM e das BAT nas PME portu-
guesas, caracterizando, assim, o cenario atual de Portugal neste dominio e fornecendo,
por isso, importantes pistas para o desenho e implementacdo de acdes concretas que
permitam acelerar a digitalizacdo do setor, capacitando assim as empressa para competir

num novo paradigma produtivo e colaborativo.
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2. OBJETIVOS E KPIS

Como referido anteriormente, o presente diagnodstico tem como propdsito analisar e di-
agnosticar a realidade das PMEs nacionais no dominio da aplicacdo do BIM e das BAT
(Realidade Aumentada e Robdtica) para que seja possivel definir e dimensionar clara-
mente qual o gap digital que separa as PMEs do setor da construcdo metalica e mista das
suas concorrentes europeias, por um lado, e identificar claramente as bareiras a adoc¢ao
do BIM e das BAT pelo setor empresarial nacional. Para o efeito, o presente diagndstico
gue segue uma abordagem bi-fasica, concorre diretamente para a concretizacdo dos se-

guintes objetivos:

Objetivos Indicadores (KPIs)

- N2 de empresas ja possuem alguma
experiéncia com a utilizacdo de BIM,;
- N2 de empresas que ndo possuem ex-
Diagnosticar e caracterizar o atual panorama | periéncia com a utilizacdo de BIM;
da maturidade digital no setor da CMM rela- | - N2 de empresas que j& conhecem a
tivamente a adocdo do BIM e das Best Te- | abordagem
chnologies Available. - Quantos membros com Formagédo
BIM dentro da empresa

- N2 de projetos que utilizaram o BIM

- Nivel de utilizacdo de BIM na empresa

- N2 de empresas que conhecem a
abordagem
- N2 de empresas que ja possuem al-
Apurar o conhecimento geral das PMEs | guma experiéncia com a utilizacdo do
guanto as tecnologias, nomeadamente ao ni- | BIM
vel da adoc&o do BIM pelas suas concorren- | - N2 de anos que a empresa ja utiliza
tes, quer a escala nacional, quer internacio- | BIM
nal; - N2 de profissionais com conhecimen-
tos de BIM na empresa
- N2 de empresas que tém conheci-
mento do nivel de ado¢cdo em escala

nacional

~N
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Identificar as principais barreiras de adoc¢do
do BIM e das BAT no setor nacional e medi-

das que permitam ultrapassa-las;

Identificar os principais beneficios decorren-
tes da implementacdo do BIM e das BAT no

setor nacional;

Apurar o nivel de colaboracao entre as em-

presas do setor e as entidades académicas;

Definir a importancia de criar um selo inter-
nacional que ateste o nivel de maturidade de
uma empresa na transformacao digital - ado-

cdo do BIM - no mercado interno e externo;

- N2 de empresas que tém conheci-
mento do nivel de ado¢cdo em escala in-

ternacional

- N2 de barreiras identificadas

- N2 de beneficios identificados como

mais relevantes pelas empresas

- N2 de empresas que tém colaborado
com a comunidade académica
- N2 de empresas que ndo colaboram
com a comunidade académica
- N2 de empresas que gostavam de co-
laborar mais com a comunidade acadé-

mica

- N2 de empresas que considera irrele-
vante a criacdo de um selo internacio-
nal para o mercado externo

- N2 de empresas que considera pouco
relevante a criacdo de um selo interna-
cional para o mercado externo

- N2 de empresas que considera rele-
vante a criacdo de um selo internacio-
nal para o mercado externo

- N2 de empresas que considera extre-
mamente relevante a criacdo de um
selo internacional para o mercado ex-
terno

- N2 de empresas que considera irrele-
vante a criacdo de um selo internacio-

nal para o mercado interno

- N2 de empresas que considera pouco
relevante a criacdo de um selo interna-

cional para o mercado interno
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Dimensionar a representatividade do nivel de
aplicacdo do BIM e das BAT pelas empresas

do setor da constru¢cao metalica;

Identificar o nivel de utilizacdo de BIM nas

empresas do setor

|dentificar as competéncias essenciais para o
sucesso da implementacdo de BIM numa em-

presa

Avaliar a predisposicdo das empresas para a
criacdo de novos processos e metodologias

de trabalho no sector

Promover a endogeneizacdo e a aplicacdo de
novas metodologias de trabalho (BIM) e de
novas tecnologias (como a Robdtica e a Re-

alidade Aumentada)

- N2 de empresas que considera rele-
vante a criacdo de um selo internacio-
nal para o mercado interno

- N2 de empresas que considera extre-
mamente relevante a criacdo de um
selo internacional para o mercado in-
terno

- N2 de empresas que promovem for-
macado aos seus colaboradores

- N2 empresas que consideram fator
importante a experiéncia em BIM
aquando a contratacdo

- N2 de empresas com BIM Champions

- N2 de empresas com departamen-
tos/equipas dedicadas

- N2 de empresas que reconhece o va-
lor acrescentado das BAT

- Escala com os diferentes niveis de uti-
lizacdo de BIM gque funciona como fa-

tor de comparacao

- N2 de competéncias identificadas

como criticas

- N2 de empresas que ja utilizam esta
metodologia e que pretendem aumen-
tar a % de projetos que recorrem a me-
todologia BIM

- N2 de empresas que ja utilizam esta
metodologia e que pretendem aumen-
tar a % de projetos que recorrem a me-
todologia BIM
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Dotar as PMEs de ferramentas e metodolo- | - N2 de empresas que demonstram in-
gias que lhes permitam colaborar remota e | teresse em continuar o processo de
transnacionalmente, assegurando elevados | transformacao digital

niveis de qualidade e flexibilidade;

3. METODOLOGIA

Com o intuito de fazer o estudo aprofundado do nivel de implementacdo da metodologia
BIM e das BAT (com particular enfoque na Realidade Aumentada e na Robdtica), em con-
texto nacional, procedeu-se ao desenvolvimento de um questiondrio com perguntas que
permitiram aferir, se as empresas portuguesas ja se encontram familiarizadas com o BIM
e com as BAT; quais os beneficios associados a adocdo e aplicacdo do BIM e das BAT;
quais as principais dificuldades sentidas na sua adocao; se detém internamente das com-
peténcias necessarias para adocdo desta metodologia; se promovem formacdo nesse do-
minio para os seus colaboradores e se é um fator eliminatério aguando a sua contratacao;
se consideram relevante a existéncia de um Selo Internacional que ateste e confirme o
nivel de maturidade BIM de uma empresa, entre outros.

Para o efeito, o diagndstico seguird uma abordagem Bi-fasica: uma primeira fase em que
0 questionario sera aplicado telefonicamente a 50 PMEs do setor da construcdao metalica
e mista, representantes de diferentes quadrantes da cadeia de valor - serd dada priori-
dade a empresas com o CAE25110 (Fabricacdo de estruturas de construcdes metalicas) -
com o intuito de obter maxima representatividade; numa segunda fase serdo selecioan-
das - de entre as 50 empresas que tenham respondido ao inquérito - 20 (em diferentes
estddios de maturidade digital) para um diagndstico mais aprofundado, no sentido de
perceber, com maior grau de detalhe e rigor, quais as principais dificuldades que sentem
(ou sentiram) na adocao e aplicacdo do BIM e das BAT, e de que forma as mesmas podem
ser ultrapassas.

A selecdo das 50 empresas que irdo responder ao inquérito serd efetuado em articulacdo
com Associacdo Portuguesa da Construcdo Metdlica e Mista (CMM), uma vez que esta
apresenta um profundo dominio e conhecimento do setor ird validar a representatividade
gue se pretende.

A aplicacdo do inquérito ocorrerd através de telefone numa primeira fase e pessoalmente,
numa segunda fase; caso a situacdo epidemioldgica ndo permita o contacto pessoal, os
inquéritos da segunda fase serdo também aplicados telefonicamente, como alternativa.
Ainda assim, e com o objetivo de sistematizar a informacado recolhida, assegurar a giabi-
lidade na recolha e tratamento dos dados e simplificar o processo de analise estatistica,
foi utilizado o servico de formularios e inquéritos do Google Forms. Esta plataforma per-
mite construir inquéritos de uma forma simples, intuitiva, facultando a analise e trata-

mento das respostas e permite a insercdo do formuldrio numa pagina web.
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Assim, a analise dos resultados do inquérito relativos a tematica BIM em Portugal - no
que diz respeito ao conhecimento, beneficios e dificuldades, necessidades de formacéo,
implementacdo desta metodologia e perspetivas futuras - comecara por extrair os resul-
tados de cada inquérito da plataforma de formularios do Google Forms e serdo analisa-
dos, numa primeira fase, por grupo inquirido, visto que os inquéritos sdo independentes.
Numa segunda fase, os dados recolhidos serdo analisados de um modo mais abrangente
e integrado, com o apoio de software especifico.

2.1 DIAGNOSTICO DA ADOCAO DO BIM E DAS BAT PELO SETOR
NACIONAL DA CONSTUCAO METALICA E MISTA - FASE |

No que diz respeito a primeira fase de diagndstico, o inquérito desenvolvido sera aplicado
por contato telefénico as 50 PMEs do setor da construcdo metalica e mista, representan-
tes de diferentes quadrantes da cadeia de valor, dimensdes (Micro, Pequena, Média Em-
presa) e Georeferéncias (Regido Norte e Centro).

No presente diagndstico ird proceder-se a analise da experiéncia que os inquiridos tém
sobre BIM e BAT e se estas tecnologias ja se encontram implementadas na empresa. Pri-
meiro, procura-se identificar se ja possuem experiéncia com a utilizacdo de BIM e, se sim,
ha quantos anos implementaram BIM na empresa. Serdo colocadas questdes gerais sobre
esta metodologia, de modo a compreender o nivel de maturidade na empresa.

O sucesso da implementacdo BIM depende em grande parte das capacidades pessoais e
profissionais dos colaboradores de uma Organizacdo. Como tal, serdo realizadas questdes
no sentido de aferir a atual capacidade técnica que existe na Organizacdo e posterior-
mente delinear programas de educacdo e formacao dos profissionais, orientados para os
novos conhecimentos técnicos introduzidos pelo BIM. Considera-se igualmente a possi-
bilidade de contratar pessoal apto a trabalhar na tecnologia BIM e se este serd um requi-
sito eliminatdrio ou apenas preferencial aguando uma nova contratacao.

Por outro lado, o presente diagndstico pretende aferir se as empresas ja detém interna-
mente uma pessoa tecnicamente apta e motivada para direcionar a empresa no sentido
de melhorar os seus processos, defendendo veemente a adoc¢cdo do BIM, gerindo a resis-
téncia comportamental e assegurando a implementacdo de uma nova tecnologia ou pro-
cesso. O BIM Champion/Manager tem que ter a capacidade de focalizar os fundos e re-
cursos humanos necessarios que conferem continuidade aos esforcos de implementacao
BIM.

Como referido anteriormente, o diagndstico a aplicar tem como intuito diagnosticar a
utilizacdo, a maturidade, os principais beneficios que decorrem da implementacdo do BIM
e das BAT e as principais dificuldades da utilizacdo do BIM nas empresas portuguesas do
setor da construcdo metdlica e mista. Assim, o presente diagndstico encontra-se estrutu-

rado da seguinte forma:
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PARTE | - A EMPRESA

1. Qual das seguintes opcdes melhor descreve a sua funcdo na Empresa? *

Presidente
Vice-presidente
Diretor / Socio
Engenheiro
Arquiteto

Gestor de projetos

Outro (por favor, especifique)

2. Qual das seguintes opc¢cdes descreve melhor a atividade da Empresa? *
Construcdo e Metalomecanicas
Equipamentos e maquinas
Projeto e Consultadoria

Outro (por favor, especifique)

3. Qual a dimensao da Empresa em termos de nimero de colaboradores? *
1- 9 Colaboradores
10 - 49 Colaboradores
50 - 99 Colaboradores
100 - 149 Colaboradores
150 - 249 Colaboradores
Mais de 250 Colaboradores

4. Qual foi o Volume de Negodcios da Empresa em 20197 *
Menos que 1 Milhdo €
Entre 1 Milhdo € e 5 Milhdes €
Entre 5 Milhdo € e 10 Milhdes €
Entre 10 Milhdes € e 25 Milhdes €
Entre 25 Milhdes € e 50 Milhdes €
Mais de 50 Milhdes €
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5. Onde estd localizada a Empresa? *

Distrito - Localidade

6. Qual o tipo de projetos de construcdo a que a empresa se dedica? (Por favor selecione
tudo que se aplica). *
Residencial

Comercial

Hotelaria
Infraestrutura

Outro (por favor, especifique)

PARTE Il - CONHECIMENTO BIM (Building Information Modeling)
7. A Empresa possui alguma experiéncia com o uso de BIM? *
Sim

N&o

SE A RESPOSTA FOR SIM RESPONDER AO QUADRO DA DIREITA, SE FOR NAO, CON-
TINUE

8. Se nao tiver experiéncia com o BIM, conhece a abordagem BIM? *
Sim
N&o
SE A RESPOSTA FOR NAO, IR DIRETO PARA O QUESTIONARIO DAS BAT

SE A RESPOSTA 7 FOR SIM, LE.

8. Ha& quantos anos a Empresa utiliza o BIM? *

1-2anos
3 -4 anos
5-6anos
7 - 8 anos
9 - 10 anos

Mais de 10 anos

9. Quantos profissionais com conhecimento pratico de BIM trabalham na Empresa? *
1- 5 profissionais
6 - 10 profissionais
11 - 15 profissionais

16 - 20 profissionais

21 - 25 profissionais
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26 - 50 profissionais

Mais de 50 profissionais

10. Existem BIM Champions dentro da Empresa? *
Sim

N&o

1. O processo de coordenacdo de BIM nos projetos da sua Empresa sdo normalmente
liderados por que tipo de profissional? *

Arquiteto

Empreiteiro geral

Engenheiro
Consultor interno

Consultor externo
Proprietario

Outro (por favor, especifique)

12. Qual é o nivel de maturidade BIM dentro da Empresa?

Inexisténcia de pessoal com formacao BIM. Apenas a intencdo de entusiastas

Presenca de pouquissimos membros da Empresa com formacdo BIM, que distribuem
conhecimento

Equipas, ou departamentos, ou categoria profissionais de alguns setores da Empresa
com formacao em BIM adequada as funcdes que desempenham

Alguns setores da organizacdo sdo constituidos na integra por membros com formacao
em BIM diferenciada e adequada as funcdes que desempenham

Todo a rede de trabalho em torno da Empresa(projetista, construtor, dono de obra,

fiscalizacdo, manutencdo, etc)

13. Tem conhecimento do nivel de adocdo das suas concorrentes em escala nacional? *
Sim

Nao

14. E internacional? *
Sim

Nao
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15. Entre a totalidade de projetos desenvolvidos pela Empresa desde que comecou a uti-

lizar o BIM, aproximadamente, quantos utilizaram esta tecnologia? *

Até 10 %
25%
50%
75%

100%

16. Numa escala de 1a 5, em que 1 indica “Nada benéfico” e 5 indica “Extremamente be-
néfico”. Como classifica a implementacdo do BIM em relacdo ao beneficio para a Em-
presa? *

Eficiéncia do projeto

Reducdo de custos do projeto

Maior precisdo para estimativa de custos

Reducédo da duracdo do projeto

Aumento da colaboracdo no desenvolvimento do projeto

Aumento da visualizacdo do projeto

Aumento da qualidade do projeto

Manter negdcios com clientes anteriores

Aumento da procura de clientes

Relagdes com os clientes melhoradas

Aprovacédo regulatdria mais rapida

Facilidade em fechar um contrato

Diferenciacdo face aos concorrentes

Aumento da coordenacao na construcdo de documentos

Reducédo de acidentes

Melhor alocacdo de recursos

Aumento da velocidade na entrega

Aumento do lucro

Reducdo de desperdicio

Forneca mais comentarios sobre como o BIM beneficiou (ou ndo) sua empresa.

17. A Empresa promove (ou tem vindo a promover) formacdo no dominio BIM para os
seus colaboradores? *
Sim

N&o
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18. Se a resposta anterior for NAO, especifique quais das seguintes opcdes tem motivado
a ndo realizacdo de formacdo na Empresa. (Por favor selecione tudo que se aplica).

O custo de formacao é alto

A distancia das entidades formadoras

A formacdo demanda muito tempo

A qualidade das formacdes disponiveis é relativamente baixa

N&o vejo necessidade de realizar formacao para nossos colaboradores

Nossos colaboradores jd possuem expertise suficiente para nossas necessidades

Forneca mais comentarios caso existam outros motivos

19. A Empresa aguando da contratacdo tem em consideracdo a experiéncia em BIM? *
Fator eliminatdrio para a contratacdo apenas nas funcdes técnicas
Fator preferencial para a contratacdo em todas as funcdes
Fator importante mas ndo eliminatério
Apenas como requisito preferencial
N&o é considerado como requisito

Forneca mais comentarios caso existam outros motivos

20. A Empresa tem colaborado com a comunidade académica? *
Sim (Especifique quais organismos)

N&o (Forneca mais comentarios)

21. Gostaria que houvesse uma maior colaboracdo? *
Sim

Nao

22. A Empresa tem colaborado remotamente com outras Empresas do setor? *
Sim

Nao

23. Gostaria gue houvesse uma maior colaboracdo? *
Sim

Nao

24. Quao relevante considera a existéncia de um Selo Internacional que ateste e confirme
o nivel de maturidade de uma empresa no dominio da transformacao digital (Ado¢ao do
BIM) a nivel concorrencial no mercado interno? *

Irrelevante

Pouca relevancia

Relevante

Extremmamente Relevante
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25. E no mercado externo? *
Irrelevante
Pouca relevancia
Relevante

Extremmamente Relevante

A SEGUIR SE A RESPOSTA 7 FORNAO E A8 FOR SIM, |.E.

9. Se sua Empresa ndo fez utilizacdo de algum software BIM, ela fez uso de software
CAD nos projetos anteriores, por exemplo o AUTOCAD?
Sim

N&o

10. Considera ja ter perdido oportunidades de negodcios diretamente relacionadas com a
ndo adocdo de BIM? *
Sim

N&o

1. Tem conhecimento do nivel de ado¢do das suas concorrentes a escala nacional? *
Sim

N&o

12. E internacional? *
Sim

N&o

13. Numa escala de 1a 5, em que 1indica “Sem probabilidade” e 5 indica “Extremamente
provavel”. Qual é a probabilidade da Empresa fazer uso de BIM no curto prazo? (1-2
anos) *

Escala 1-5

14. E no médio prazo? (3-4 anos) *
Escala 1-5

15. E no longo prazo? (+5 anos) *
Escala 1-5

CONSULTING
INNOVATION
FOR GROWTH

INOVA -+



16. A Empresa detém internamente, na sua estrutura, as competéncias necessarias para
a adocao e aplicacdo da metodologia BIM? *
Sim

N&o

17. Numa escala de 1a 5, em que 1indica “Discordo totalmente” e 5 indica “Concordo to-
talmente”. Indigue o seu nivel de concordancia para a ndo adocao de BIM em sua Em-
presa. *

N&o ha procura nem exigéncia de clientes para a utilizacdo do BIM

N&o possui relevancia para os projetos da Empresa

Custo de implementacado

Custo operacional de licenca de software e hardware

Custo de contratar ou treinar pessoas

Distancia e locomog¢ao para realizar formacao

Qualidade da formacao disponivel

A formacdo/contratacdo consome muito tempo

Os projetos que trabalhamos sdo muito pequenos

Falta de experiéncia interna

Falta de profissionais qualificados no mercado

Satisfeito com o software de modelagem existente

Softwares BIM s&o dificeis e complexos de usar

Interoperabilidade e troca de dados

Falta de melhores praticas e orientacdo na industria

A industria ainda ndo esta suficientemente clara sobre o que é o BIM

Dificuldade em reestruturar o fluxo de trabalho

Se houver algum outro, por favor especifique

18. Numa escala de 1a 5, em que 1indica “Sem probabilidade” e 5 indica “Extremamente

|n

provave

uso do BIM? *

. Qual é a probabilidade das seguintes afirmacdes levarem a Empresa a fazer

Aumento da exigéncia dos clientes

Mais cooperacdo dos érgdos governamentais no fornecimento de apoio
Criacdo de um marco regulatoério

Diminuicdo dos custos de licenca de softwares

Exigéncia do governo para obras publicas

Educacao e consciéncia BIM dentro do setor

Apoio de organismos profissionais

Formacdo profissional mais acessivel em termos de distancia

Formacéao profissional mais acessivel em termos de custos

Aumento do nimero de profissionais com expertise em BIM
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Perda de mercado para concorrentes que fazem uso de BIM
Aumento da difusdo e consolidacdo de BIM no setor
Desenvolvimento de um padrao nacional BIM

Se houver algum outro, por favor especifique

19. A Empresa tem procurado colaboracdo com a comunidade académica? *
Sim (Especifique quais organismos)

N&o (Forneca mais comentarios)

20. Gostaria que houvesse uma maior colaboracao? *
Sim

N&o

21. A sua Empresa tem procurado colaboracdo remota com outras Empresas do setor? *
Sim

N&o
22. Gostaria que houvesse uma maior colaboracdo? *
Sim

N&o

2.2 DIAGNOSTICO DA ADOCAO DO BIM E DAS BAT PELO SE-
TOR NACIONAL DA CONSTUCAO METALICA E MISTA - FASE |l

Como referido anteriormente, ao nivel da segunda fase, e das 50 PMEs que responderam
ao guestionario foram selecionadas 20 empresas (em diferentes estadios de maturidade
digital) para um diagndstico mais aprofundado, no sentido de perceber - com maior grau
de detalhe e rigor - quais as principais dificuldades que sentem (ou sentiram) na adocao
e aplicacdo do BIM e das BAT, de que forma as mesmas poderiam ser resolvidas.
Procurou-se identificar quais as areas a que os inquiridos associam o conceito BIM. Colo-
cando a questdo, a todos inquiridos que responderam numa primeira fase que ja possuem
experiéncia com a utilizacdo do BIM.

Em analise do nivel de maturidade da implementacdo da metodologia BIM na empresa,
foi solicitado aos inquiridos que o caracterizassem de acordo com as seguintes opc¢odes:
“Nivel 1 - Metodologia tradicional CAD 2D e 3D, numa plataforma de trabalho comum aos

intervenientes”
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“Nivel 2 - Metodologia BIM 3D, em ambiente colaborativo, estruturado de acordo com as
diferentes especialidades de projeto; desenvolvendo modelos parciais integrados, permi-
tindo utilizar o modelo BIM no &mbito do planeamento da obra (4D) e/ou gestdo de cus-
tos (56D) 7;

“Nivel 3 - Modelo Unico totalmente integrado; este sistema é gerido através de um servi-
dor colaborativo, com utilizacdo do 4D e 5D, para além da gestdo e manutenc¢do ao longo
do ciclo de vida do edificado (6D) ”.

Os niveis aqui considerados de utilizacdo da metodologia correspondem aos niveis esta-
belecidos pelo Reino Unido, para avaliar o estado de maturidade BIM.

A implementacdo da metodologia BIM estd diretamente associada a um novo modo de
trabalho, com o uso de ferramentas especificas, como os software paramétricos, proces-
sos colaborativos de trabalho e a integracdo de especialidades.

Apesar de ndo estarem presentes todos os membros da cadeia de fornecedores de pro-
dutos verifica-se que a separacdo em sectores de atividade é determinante para uma
melhor compreensado do nivel de implementacao e de conhecimento da metodologia BIM
na atual realidade econdmica, social e politica do pais.

Concretamente, o diagnodstico a aplicar nesta fase foi estruturado de forma estratégica,
no sentido de aferir com maior precisdo o nivel de maturidade das empresas que numa
primeira fase demonstraram ja utilizarem este tipo de tecnologias. Para o efeito, o diag-

ndstico segue a seguinte abordagem:

22 Fase do Diagndstico de BIM

1. Associo o termo BIM a: (pode escolher varias opcdes)
Projeto

Software

3D/Renderizacdo

Modelacdo de objetos

Gestdo e manutencao

Processo colaborativo

Modelo de construcao

2. Classifigue como a utilizacdo de BIM foi benéfica para a Empresa

Muito importante - importante - pouco importante - ndo tem opinido/néo se aplica
Melhor compreensdo do projeto pela visualizacdo 3D

Impacto positivo no marketing

Reducdo do tempo e custos de projeto

Reducédo de erros

Apoio a gestdo da obra

Manutencdo do edificado

Anadlise de sustentabilidade
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3. Como considera o nivel de utilizacdo de BIM na Empresa?
Inicial

Moderado

Avancado

Muito avang¢ado

4. Como classifica o nivel de maturidade da implementacdo de BIM na Empresa?

Nivel 1 - Metodologia tradicional CAD 2D e 3D, numa plataforma de trabalho comum aos
intervenientes

Nivel 2 - Metodologia BIM 3D, em ambiente colaborativo, estruturado de acordo com as
diferentes especialidades do projeto. Desenvolvendo Modelos parciais interligados, per-
mitindo utilizar o modelo BIM no ambito do planeamento de obra (4D) e/ou gestdo de
custos (5D)

Nivel 3 - Modelo Unico totalmente integrado. Este sistema é gerido através de um servi-
dor colaborativo, com utilizacdo do 4D e 5D, para além da gestdo e manutencdo ao
longo do ciclo do Edificio (6D)

5. Quais das seguintes competéncias a Empresa detém? (Por favor selecione tudo que se
aplica).

Experiéncia em planeamento de execuc¢do de projetos BIM

Experiéncia de colaboracdo na disposicdo da equipa em colaborar com outras pessoas
Competéncia da equipa do projeto na implementacdo de varias ferramentas BIM
Capacidades técnicas como habilidades para realizar formacdes em BIM

Outro (por favor, especifique)

6. Que aspetos considera mais importante para o crescimento da implementacdo da me-
todologia BIM?

Muito importante - importante - pouco importante - ndo tem opinido
Melhoria da interoperabilidade entre softwares

Aumento de funcionalidades de softwares

Mais ofertas de formacéo

Desenvolvimento de um Guia de Boas Praticas Nacional

Solicitacdo por parte dos donos de obra

Exigéncia de BIM por parte de entidades licenciadoras

Aumento do niumero de colaboradores com conhecimento pratico em BIM
Aumento do nimero de empresas com conhecimento em BIM

7. Em que dreas a Empresa focalizou o investimento quando comec¢ou a implementacédo
de BIM?

Pouco investimento - Médio investimento - Grande investimento - Ndo sabe
Software

Hardware

Processos colaborativos

Formacédo Técnica

Marketing
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8. Em que fases do projeto, o uso de BIM provavelmente mais contribuiu para o melhor
desempenho da Empresa? (Por favor selecione tudo que se aplica).

Pré-projeto

Fase de projeto

Fase de desenvolvimento de design
Fase de documentos de construcao
Fase de pré-construcdo

Fase de gestdo de construcdo

9. O sucesso da implementacdo de BIM varia de acordo com varios fatores. Identifique
os dois que considera mais importantes.

Ter uma equipa com experiéncia e formacdo em BIM
Interoperabilidade de software

Os diferentes intervenientes (donos da obra, projetistas, empresas de construcédo, fabri-
cantes e entidades licenciadoras) no processo terem conhecimento em BIM

A contratualizacdo prever a utilizacdo da metodologia BIM

Disponibilizacdo de mais objetos BIM por parte dos fabricantes

10. Qual foi o retorno do investimento feito na implementacdo de BIM?
Mais de 100%

50% a 100%

25% a 50%

Menos de 25%

Prejuizo

N&o sabe

11. Qual dos seguintes pacotes de software BIM a Empresa utiliza? (Por favor selecione
tudo que se aplica).

Revit (Autodesk)

Navisworks (Autodesk)

AECOsim Building Designer (Bentley Systems)
ArchiCAD (Graphisoft)

Allplan Architecture (Nemetschek Company)
Digital Project (Gehry Technologies)

VICO Constructor

Tekla Structures

Outro (por favor, especifigue)

12. Quais foram as maiores dificuldades para a implementacdo de BIM na Empresa?

13. O que faria a Empresa a aumentar a percentagem de projetos em BIM?
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22 Fase Questionario BAT

1. Como considera o nivel de utilizacdo das BATs na Empresa?
Inicial

Moderado

Avancado

Muito avancado

2. Ha quanto tempo a Empresa faz uso destas tecnologias?
1-2anos

3 -4 anos

5-6 anos

7 - 8 anos

9 -10 anos

Mais de 10 anos

3. Como o uso destas tecnologias foram benéficas para a Empresa?

4. Quais foram as maiores dificuldades para a sua implementacdo?

5. A Empresa considera investir mais nessas tecnologias nos proximos anos?
Sim

Nao

6. Qual tecnologia?
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4. CONCLUSAO

Tal como referido previamente, o presente estudo procura dar um contributo para a cons-
trucdo de um retrato dos diferentes modos de ver e de entender o BIM e das BAT em
Portugal, mas também das diferentes percecdes que os intervenientes possuem acerca
da metodologia e das tecnologias em questdo, quer ao nivel do estado de implementacédo,
do interesse, da formacdo, mas igualmente ao nivel da utilizacdo futura, aspetos que po-
derdo ser determinantes para o sucesso ou insucesso das futuras estratégias de imple-
mentacdo do BIM em Portugal, etc.
A aplicacdo da metodologia BIM no sector da Arquitetura, Engenharia e Construcdo (so-
bretudo, construcdo metalica e mista), associado a provavel regulamentacdo comunitaria,
gue tornara a utilizacdo do BIM obrigatdria em alguns tipos de projetos, e que obriga a
gue haja uma estratégia nacional para a difusdo de boas praticas, abre todo um conjunto
de oportunidades com vista a:

e um aumento de competitividade nacional e internacional;

e criacdo de novos processos e metodologias de trabalho no sector;

e acrescentar um potencial de inovacao e criacdo de valor, resultado do convite a

praticas colaborativas que a metodologia estabelece.

Por conseguinte, o Diagndstico ao nivel de maturidade do setor permitird o desenho e
implementacdo de novas medidas, mais assertivas e eficazes, sustentadas em informacao
fidedigna recolhida junto dos principais agentes do setro, que permitam acelerar a digi-
talizacdo do setor.
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